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Sonderbestimmungen und Zusatzinformationen fur
den Privatkundenbereich und Internethandel

e Der Versender ist fUr die transportsichere Verpackung der Ware verantwortlich
Eine Verpackung ist nur ordnungsgemdanB, wenn sie geeignet ist, die normalen
Fahrterschitterungen, Druck anderer Guter, die Gefahren des Umschlages, der
Lagerung, Verschmutzung und Feuchtigkeit vom Gut abzuhalten.
Transportsichere Verpackung richtet sich nach anderen Kriterien, als die
verkaufsfordernde Verpackung, die oftmals nur fUr den palettierten Versand
geeignet ist.

e Einwandfrei erkennbare Empfdngerdaten sind Voraussetzung fir eine
reibungslose Bearbeitung und Zustellung lhrer Sendungen. Ergeben sich aus
unzureichenden oder unleserlichen Angaben Zusatzkosten, so mussen wir diese
an den Versender weiterberechnen.

Economy-Sendungen

dUrfen nicht an Postfacher oder Packstationen adressiert sein

muUssen mit Haondynummer oder Mailadresse des Empféngers versehen sein
kédnnen nicht ,,unfrei* an Versandhduser aufgegeben werden

haben national eine Regellaufzeit von 2-3 Werktagen. Ein Anspruch auf
termingenaue Zustellung besteht nicht

e konnen nicht mit Sonderleistungen wie z.B. Avis, Nachnahme, Termin, usw.
kombiniert werden

Zudem gelten die Beférderungsausschlisse gemdaBl unseren AGBs.

Erfolgt der Versand Ihrer Sendungen im Economy-Service, verweisen wir auf die dafur
geltenden Allgemeinen Geschdaftsbedingungen (AGBs) fur den Paketversand.

Erfolgt der Versand Ihrer Sendung im Express-Service, verweisen wir auf die Allgemeinen
Deutschen Spediteurbedingungen (ADSp).

Haftungsausschlisse bei Express-Sendungen bestehen fUr gebrauchte Guter aller Art.
DarUber hinaus ausgeschlossen sind:

Kunstgegenstdnde

Fahrrdder im StUlpkarton

Unverpackte oder mangelhaft verpackte Waren

Sendungen C2B (customer to business), C2C (customer to customer)
Ausstellungsstucke

RUckfUhrungen von nicht mehr originalverpackter Ware oder
zwischenzeitlich gedffneter Ware.
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